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2014. EVI
mukodésérdl
Készitette a Morrow Medical Zrt.

Elldtott telepiilések: Kunszentmiklds, Apaj, Kunadacs, Kunpeszér telepiilések

kozigazgatdsi teriilete

Az Ugyelet mikodési rendie:

&3 hétkoznap 16%- 6rdtdl - mésnap reggel 08%-drdig,
3 hétvégén, innepnapokon reggel 08%-6rdtdl- masnap reggel 08%-6rdig.

2014. evi betegforgalom Gsszesen: 4278 f6 (masodik félév részletes statisztika

a mellékletben)

Betegforgalom




Az lgyelet mikodése megitélésiink szerint stabil, a szerz6désben villalt
kotelezettségeink teljesitése megtértént. [rasbeli panasz nem érkezett.

Az  egészségligyi  szolgdltatdsok  nydjtdsdhoz  sziikséges  szakmai
minimumfeltételekrdl szélé 2012. VII. 1-t8l hatdlyos 60/2003 ESZCSM rendelet
targyi minimumfeltételei a jogszabély szerint ki lettek egészitve, amelyet az
szakhatdsag ellendrzése kapcsan megfelelének taldlt.

2014.juniusaban 4j, sajat fejlesztési programot telepitettiink a rendelébe. Ez
mindenre kiterjedd, részletes adatokat tud tdbbek kdzott szolgaltatni. A
mellékelt masodik félévi adatok ebb8l vannak.

LegkiemelkedGbb esetek :

2 esetben kutyatamadas

tébb esetben suilyos szivritmuszavar

tébb esetben stlyos bélvérzés

1

¥

3 esetben stlyos hasi sebészeti kérkép

tobb esetben szivelégtelenség

2 esetben segitségnyljtds OMSz mentégépjdrminek (fulladé beteg
valamint traumds sériiltek ellatasa)

A Morrow Medical Zrt. bels§ szabalyozasat tekintve, valamint a folyamatos
szakhatosagi  elvdrdsoknak  megfelelSen, megtervezziik az  djabb
folyamatleirasok és dokumentumok kialakitasdnak sziikségességét. Ezek altal,
egylttesen a tovabbiakban tovabb emelhetd a szakmai szinvonal.

A személyzet szakmai hattere kimagasl6. Osszeszokott team munka folyik a
vezetGség altal tdmasztott szigord irdsos protokollok betartiasdval. Ennek is
kdszonhetéen az irdsos panaszmegkeresések ardnya az  ellatott
betegforgalomhoz képest elhanyagolhaté.

Az esetlegesen felmeruld problémdak mindegyikét megnyugtatdan rendeztiik és
a sziikséges intézkedéseket, a konkltzidk levondsa utdn meghoztuk, sziikség
esetén a bels6 szabalyozast médositottuk.




Kiemelném, hogy a 2014. évben zajlott egészségligyi béremelésekbdl a kézponti
tgyeleti szolgdltatok ismételten kimaradtak, mig mind a szakellatas, mind pedig
az alapelldtas mas terliletein ugyanez végbement. Koévetkeztében az amugy is
alacsony presztizs(i lgyeleti munka tovabb ,értéktelenedett” az egyéb orvosi

hivatasokhoz képest.

Osszefoglalva, az alulfinanszirozottsag tovabbra is jellemz6, az E-alapbdl torténé
finanszirozas erézidja tovédbbra sem allt meg, a jogszabdlyvaltozasok
kdvetkeztében tovabb nétt a bérfesziiltség, a dolgozdk kiszolgaltatottsaga.

Mindezek ellenére az orvosi és a szakdolgoz6i béren a 2014. év folyaman tudtunk
emelni 100, illetve 50 Ft-ot.

Az orvoshiany, valamint a helyi haziorvosok alacsony részvételi hajlanddsaga
tovabbra is probléma, féként amiatt, hogy a rendkiviili helyzetek kezelése

részvételiik nélkdl nagyon nehéz.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy az ligyelet képes legyen a tényleges slirgGsségi
ellatds megaddsara, ne csak az eszkdztér alapjan, hanem a szakmai hozzdértés

és emberi hozz3allds alapjan is.

Az indokolatlan hivdsok ardnya cégcsoportunk 72 ligyeletének atlagdban 67%! A

Kunszentmikidsi ligyelet tekintetében ez a szam az 4tlag alatti.

Betegforgalom 2.




A betegforgalom az elldtds forméja szerint:

Betegforgalom 3. _5 Betegforgalom 4.

Gyogyszerelldtottsdg magas szint(i és folyamatos. Felhasznélds és igény
szerinti az ellatds, ami megfelel a siirgdsségi betegelldtas protokolljaiban
hasznalatos szerekkel. Rendszeresitett gyogyszerkészitményeinket
folyamatosan médositjuk az érvényes szakmai protokolloknak megfelelGen. Az
elmalt évek tapasztalata alapjan elmondhaté, hogy az orvosi tigyelet mikédése
szakmai szempontbdl rendben zajlott.

Az tgyelet miikddése a jogszabalyban foglaitaknak mindenben megfelel.

3 Tarsasagunknak dolgozok felé lejart tartozdsa nincs, a NAV és egyéb szallitok felé
30 napon tuli tartozasunk nincs.

A fentiek alapjan kérem beszdmolénk elfogaddsat!
Budapest, 2015. mdrcius 10.

A tovabbi sikeres egylittmikoédésben bizva,
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